
 

 

 

Tájékoztató az  

MLSZ ÉS AZ MLSZ MEGYEI IGAZGATÓSÁGOK ÁLTAL SZERVEZETT 

BAJNOKSÁGOKBAN RÉSZTVEVŐK SZÁMÁRA  

a Groupama Biztosító által nyújtott Élet- és Balesetbiztosításról 

Kötvényszám: 874689938 

 

 

BIZTOSÍTOTTAK  

• MLSZ tagszervezeteinek sportvezetői, edzői, játékvezetői valamint az MLSZ-nél 

versenyengedéllyel rendelkező valamennyi labdarúgó sportoló. 

• Valamennyi felnőtt és korosztályos válogatott tagja és szakmai stábja nagypályás labdarúgás, 

futsal és strandlabdarúgás szakágakban. 

 

SZOLGÁLTATÁSOK  

• Labdarúgók esetében: a Biztosító szolgáltatási kötelezettsége a versenyengedéllyel rendelkező  

biztosítottak esetében a haláleseti és rokkantsági szolgáltatások tekintetében időbeli és területi 

korlátozás nélkül fennáll. A Biztosító szolgáltatási kötelezettsége a versenyengedéllyel 

rendelkező  biztosítottak esetében a haláleseti és rokkantsági szolgáltatások kivételével a 

kockázatviselési időszakon belül a mérkőzéseken (hivatalos verseny és barátságos verseny), 

edzéseken, edzőtáborokban bekövetkező biztosítási eseményekre terjed ki, valamint az 

esemény helyszínére történő utazásra és a visszaútra.  

• Sportvezetők, edzők, játékvezetők esetében: a Biztosító szolgáltatási kötelezettsége a 

biztosítottak esetében a haláleseti és rokkantsági szolgáltatások tekintetében időbeli és területi 

korlátozás nélkül fennáll. A Biztosító szolgáltatási kötelezettsége a biztosítottak esetében a 

haláleseti és rokkantsági szolgáltatások kivételével a kockázatviselési időszakon belül a 

mérkőzéseken (hivatalos verseny és barátságos verseny), edzéseken, edzőtáborokban 

bekövetkező biztosítási eseményekre terjed ki, valamint az esemény helyszínére történő 

utazásra és a visszaútra.  

 

SZOLGÁLTATÁSI TÁBLÁZAT 

 

SZOLGÁLTATÁS MEGNEVEZÉSE BIZTOSÍTÁSI ÖSSZEGEK (FT) 

Bármely halál (kockázati élet) 1 000 000 Ft 

Baleseti halál 1 000 000 Ft 

Baleseti rokkantság - 100%-os 1 000 000 Ft 

Baleseti rokkantság - 2-99%-os 1 000 000 Ft arányos része 

Baleseti rokkantság - 1%-os 10 000 Ft 

Baleseti kórházi napi térítés (6-120 nap) 9 000 Ft 

Baleseti műtéti térítés - nagyműtét 200 000 Ft 

- közepes műtét 100 000 Ft 

- kisműtét 80 000 Ft 

Részleges boka-, térd szalagszakadás 30 000 Ft 
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Teljes boka-, térd szalagszakadás 80 000 Ft 

Achilles-ín-szakadás 30 000 Ft 

Csonttörés, csontrepedés 80 000 Ft 

 

FŐBB KORLÁTOZÁSOK 

- A Biztosító egy biztosítási eseményből eredően csak egy, a legnagyobb összegű térítésre 

jogosító szolgáltatásra fizet. 

- Csonttörés és csontrepedés esetén a szolgáltatás a táblázatban meghatározott biztosítási összeg 

100%-a, kivéve az alább felsorolt csonttörést/csontrepedést, ahol a szolgáltatás a biztosítási 

összeg 50%-a: 

• kéztőcsont, kézközépcsont, ujjperccsont,  

• lábtőcsont, lábközépcsont, ujjperccsont, 

• borda, szegycsont, orrcsont,  

• élő fog törése. 

- Egy adott biztosítási eseményből eredő több csont törése esetén a biztosító egy, a magasabb 

szolgáltatásra jogosító csonttörés alapján teljesít szolgáltatást. 
- A vitás kérdésekben, illetve a fenti felsorolásban nem szereplő csontsérülés, de a felsorolásban 

jelzett testrészt ért sérülés esetén a szolgáltatás mértékét a biztosító orvosa állapítja meg. 

 

A SZERZŐDÉSRE VONATKOZÓ BIZTOSÍTÁSI FELTÉTELEK 

- Groupama Biztosító Zrt. Életbiztosítás Általános Feltételei és Ügyféltájékoztató 

- Groupama Biztosító Zrt. Baleset- és Egészségbiztosítási Általános Feltételei és 

Ügyféltájékoztató 

- GB160 jelű Csoportos Élet-, Baleset- és Egészségbiztosítás Különös Feltételei és 

Ügyféltájékoztató 

 

SZOLGÁLTATÁSI IGÉNYBEJELENTÉSHEZ SZÜKSÉGES DOKUMENTUMOK 

Amennyiben biztosítási esemény történik, kérjük, töltse ki a Szolgáltatási igénybejelentő lapot, mely 

elérhető az MLSZ és az MLSZ megyei igazgatóságainak honlapjain és a Groupama Biztosító Zrt. 

ügyfélszolgálatain országszerte.  
 

13745/1- Szolgáltatási igénybejelentő lap a Magyar Labdarúgó Szövetség számára 

 

A hiánytalanul kitöltött igénybejelentő mellé többek közt az alábbi dokumentumokat szükséges 

csatolni: 

- a baleset helyszínén felvett baleseti jegyzőkönyv (mérkőzés jegyzőkönyv, vagy hivatalos 

szakosztályvezetői nyilatkozat), 

- a biztosítottság tényét igazoló dokumentum (versenyengedély), 

- a szolgáltatást igénylő személy biztosított csoporthoz tartozását igazoló dokumentumokat, 

- a biztosított születési idejét hitelt érdemlően igazoló okiratát, 

- a szolgáltatást igénylő személy biztosított csoporthoz tartozását igazoló dokumentumokat, 

- a biztosítási esemény bekövetkeztével és annak következményeivel kapcsolatos kezelőorvosi 

orvosi dokumentációk, orvosi vizsgálat eredményei, orvosszakértői véleményezések, melyek a 

szolgáltatási igény fajtájától függően a szolgáltatási igénybejelentő nyomtatványon kerültek 

feltüntetésre, 

- a Groupama Biztosító Zrt. Életbiztosítás Általános Feltételei és Ügyféltájékoztatója 21.§ és a 

22. §-aiban, a Groupama Biztosító Zrt. Baleset- és Egészségbiztosítási Általános Feltételei és 

Ügyféltájékoztatója 21.§ és a 22. §-aiban, és a GB160 jelű Csoportos Élet-, Baleset- és 

Egészségbiztosítás Különös Feltételei és Ügyféltájékoztatója 19. §-ban meghatározott, a 

biztosító mentesülése és a kizárt kockázatok esetei ellenőrzéséhez szükséges hatósági eljárás 

során keletkezett iratok és orvosszakértői dokumentációk, 

- a kedvezményezett azonosítását hitelt érdemlően igazoló okirat, alapító okirat, jogerős 

hagyatéki végzés, örökélési bizonyítvány, jogerős gyámhatósági határozat. 
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Sérülést követően a kárbejelentés és a balesethez kapcsolódó dokumentumok a Groupama Biztosító 

bármelyik ügyfélszolgálati irodájában leadhatóak.  

 

A tájékoztatás nem teljes körű, nem tartalmazza a biztosítással kapcsolatos valamennyi 

információt. A biztosító szolgáltatásait a vonatkozó biztosítási feltételek szerint nyújtja. A teljes 

körű tájékozódás – különösen a biztosító mentesülésének és kizárásának esetei - érdekében 

kérjük, mindenképpen ismerje meg a biztosításunkra vonatkozó részletes biztosítási feltételeket, 

mely a Groupama Biztosító honlapján és ügyfélszolgálati irodáiban, valamint az MLSZ, illetve 

az MLSZ megyei igazgatóságainak honlapjain elérhető.  

 

Jelen szerződési feltételekkel kapcsolatban felmerülő esetleges kérdés, panasz esetén ügyfeleink 

személyesen a biztosító ügyfélszolgálati irodáiban dolgozó munkatársaihoz fordulhatnak. 

Ügyfélszolgálati irodáink elérhetőségéről a www.groupama.hu weboldalunkon tájékozódhat. 

Telefonon keresztül a biztosító TeleCenter +36 1 467 3500 telefonszámán, illetve elektronikus 

levélben a www.groupama.hu weboldal „Írjon nekünk” menüpontjában is 

állunk rendelkezésére. Amennyiben írásban kíván bejelentést tenni azt az 1380 Budapest, Pf. 1049 

levélcímen és a +36 1 361 0091 telefax számon is megteheti. 

 

A biztosító felett a szakmai felügyeletet a Magyar Nemzeti Bank gyakorolja. A Magyar Nemzeti Bank 

Pénzügyi Fogyasztóvédelmi Központ elérhetőségei: 1013 Budapest, Krisztina körút 39., levélcím: 

1534 Budapest, BKKP Pf. 777, központi telefonszáma: +36 1 489 9100, helyi tarifával hívható 

telefonszám: +36 40 203 776, központi fax: +36 1 489 9102, e-mail: 

ugyfelszolgalat@mnb.hu. 

A Magyar Nemzeti Bankról szóló 2013. évi CXXXIX. törvényben foglalt fogyasztóvédelmi 

rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknál fogyasztóvédelmi ellenőrzési eljárást 

kezdeményezhet, vagy a szerződés létrejöttével, érvényességével, joghatásaival és megszűnésével, 

továbbá a szerződésszegéssel és annak joghatásaival kapcsolatos jogvita esetén bírósághoz fordulhat, 

vagy – amennyiben Ön fogyasztó – a Pénzügyi Békéltető Testület (levélcím: 1013 Budapest, Krisztina 

körút 39. vagy 1525 Budapest, Pf. 172, telefon: +36 1 489 9700, +36 40 203 776, e-mail: 

ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljárását kezdeményezheti. 

 

A bíróság eljárására a polgári perrendtartásról szóló 1952. évi III. törvény rendelkezései irányadóak. 

Panaszkezelésre vonatkozó további részletes információk, a biztosító Panaszkezelési Szabályzata 

megtekinthetőek a www.groupama.hu weboldal „fogyasztóvédelem” menüpontjában. 

 

 

Biztosítónk legfontosabb adatai: 

Név: Groupama Biztosító Zrt. 

Székhely: Magyarország, 1146 Budapest, Erzsébet királyné útja 1/C 

Levélcím: 1380 Budapest, Pf. 1049 

Jogi formája: zártkörűen működő részvénytársaság (alapítva 1987) 

Cégjegyzékszám: Cg. 01-10-041071 

Társaságunk a Fővárosi Törvényszék Cégbíróságánál került bejegyzésre. 

 



 
 

GYAKRAN ISMÉTELT KÉRDÉSEK 
A MAGYAR LABDARÚGÓ SZÖVETSÉG SPORTOLÓIRA KÖTÖTT 

BIZTOSÍTÁSOKHOZ 
 
 
1) MI A TEENDŐ BALESET ESETÉN? 

Amennyiben biztosítási esemény történik, kérjük, töltse ki a Szolgáltatási igénybejelentő lapot, mely elérhető 
az MLSZ és az MLSZ megyei igazgatóságainak honlapjain és a Groupama Biztosító Zrt. ügyfélszolgálatain 
országszerte.  
13745 - Szolgáltatási igénybejelentő lap a Magyar Labdarúgó Szövetség számára 
 

2) KI NYÚJTHAT BE KÁRIGÉNYT? 
Kárigényt a biztosított, illetve közvetlen hozzátartozója közvetlenül a Biztosítónak is benyújthatja, a 
Biztosító országos fiókhálózatának bármely egységénél személyesen, illetve postai úton. A Biztosító 
országos fiókhálózatának mindenkori listája megtalálható a www.groupama.hu honlapon is. 
 

3) KISKORÚ BIZTOSÍTOTT SÉRÜLÉSE ESETÉN KI JÁRHAT EL A BIZTOSÍTÓNÁL? 
Kizárólag a kiskorú biztosított törvényes képviselője, akit bejelentéskor minden esetben azonosítani 
szükséges a biztosító ügyfélszolgálatán. 

 
4) KI KAPJA A BIZTOSÍTÁSI ÖSSZEGET? 

A biztosítási összegre kedvezményezett jelölés hiányában a biztosított jogosult. Amennyiben a biztosított, 
adott szolgáltatás tekintetében jelölt kedvezményezettet, akkor a biztosítási összeg a kedvezményezett részére 
kerül kifizetésre. 

 
5) HOGYAN JELÖLHETEK-E KEDVEZMÉNYEZETTET? 

Az erre rendszeresített nyomtatványon, mely elérhető az MLSZ és az MLSZ megyei igazgatóságainak 
honlapjain és a Groupama Biztosító Zrt. ügyfélszolgálatain országszerte.  
14707 – Biztosítotti nyilatkozat a GB160 jelű Csoportos élet-, baleset- és egészségbiztosítási szerződéshez  
 

6) MIKOR ÉRVÉNYES A BIZTOSÍTÁS? 
Biztosító szolgáltatási kötelezettsége a haláleseti és a rokkantsági szolgáltatások kivételével a 
kockázatviselési időszakon belül a mérkőzéseken (hivatalos verseny és barátságos verseny), edzéseken, 
edzőtáborokban bekövetkező biztosítási eseményekre terjed ki, valamint az esemény helyszínére történő 
utazásra és a visszaútra. 

 
7) HOL ÉRVÉNYES A BIZTOSÍTÁS? 

A biztosítás a világ bármely országában érvényes. 
 

8) MIRE NEM TERJED KI A BIZTOSÍTÁS? 
- Már meglévő egészségkárosodásokra és az ezekkel közvetlenül összefüggésbe hozható biztosítási 

eseményekre. 
- Nem orvosi szakvégzettségű személy általi kezelés esetére. 
- Biztosított súlyosan ittas állapotával okozati összefüggésben bekövetkező eseményekre. 
- Kábítószer vagy bódító hatású anyag, továbbá nem orvos által előírt gyógyszer fogyasztása miatti 

tudatzavar vagy a belátási képesség csökkenése miatt bekövetkező biztosítási eseményekre. 
- A biztosító mentesül a biztosítási összeg kifizetése alól, ha a biztosított a kedvezményezett szándékos 

magatartása következtében vesztette életét. Továbbá, ha a biztosítási eseményt jogellenesen, szándékosan 
vagy gondatlan magatartásával a szerződő fél vagy a biztosított, vagy a velük közös háztartásban élő 
hozzátartozójuk okozta. 
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A tájékoztatás nem teljes körű. A biztosító mentesülésének és kizárásának eseteiért kérjük, mindenképpen 
ismerje meg a biztosításunkra vonatkozó részletes biztosítási feltételeket, mely a Groupama Biztosító 
honlapján és ügyfélszolgálati irodáiban, valamint az MLSZ, illetve az MLSZ megyei igazgatóságainak 
honlapjain elérhető. 
 

9) MILYEN KORLÁTOZÁSOK VANNAK A BIZTOSÍTÁSI FEDEZETBEN? 
A GB160 jelű Csoportos Élet-, Baleset- és Egészségbiztosítás Különös Feltételei és Ügyféltájékoztatótól 
eltérően: 
- a Biztosító egy biztosítási eseményből eredően csak egy, a legnagyobb összegű térítésre jogosító 

szolgáltatásra fizet. 
- Egy adott biztosítási eseményből eredő több csont törése esetén a biztosító egy, a magasabb szolgáltatásra 

jogosító csonttörés alapján teljesít szolgáltatást. 
- A biztosító egy baleset miatt szükségessé vált több műtéti beavatkozás közül a legnagyobb műtéti 

beavatkozást téríti. 
 

10)  MELYIK SZERZŐDÉSRE KELL BEJELENTENEM A KÁRT? 
Egy biztosítási eseményből adódóan a biztosító csak és kizárólag egy biztosítási szerződésre nyújt térítést. 

Amennyiben a káresemény a GRASSROOTS COCA-COLA tornán résztvevő középiskolás diákok, 
labdarúgók edzésén vagy versenyén történt, a 874689888 számú GB160 Csoportos élet-, baleseti- és 
egészségbiztosítási szerződésre szükséges a kárt bejelenteni.  

Amennyiben a káresemény a FAIR PLAY CUP torna alatt történt a 874689771 számú GB160 Csoportos 
élet-, baleseti- és egészségbiztosítási szerződésre szükséges a kárt bejelenteni. 

Amennyiben a káresemény a Városi kispályás és Egyetemi bajnokság alatt történt, a 903847341 számú 
GB160 Csoportos élet-, baleseti- és egészségbiztosítási szerződésre szükséges a kárt bejelenteni. 

Amennyiben a káresemény a Kisközösségek Alternatív Labdarúgó Programjában történt, a 903847549 
számú GB160 Csoportos élet-, baleseti- és egészségbiztosítási szerződésre szükséges a kárt bejelenteni. 

Amennyiben a káresemény egyéb versenyen vagy edzésen történt, abban az esetben a káreseményt a 
874689938 számú, a Magyar Labdarúgó Szövetség által kötött általános GB160 Csoportos élet-, baleseti- 
és egészségbiztosítási szerződésre szükséges a kárt bejelenteni. 

 
11) TARTALMAZ A BIZTOSÍTÁS BALESETI KÖLTSÉGTÉRÍTÉST?  

A biztosító nem téríti a baleset kapcsán felmerült költségeket, számlákat. 
 
12) TÉRÜL- E A KERESŐKÉPTELENSÉG (TÁPPÉNZ) A BIZTOSÍTÁSBAN?  

A biztosító nem nyújt szolgáltatást sem baleseti, sem betegségi keresőképtelenség esetén. 
 
13) MILYEN IRATOKAT SZÜKSÉGES CSATOLNI AZ IGÉNYBEJELENTÉSHEZ? 

A benyújtandó iratokra vonatkozóan részletes tájékoztatás a szolgáltatási igénybejelentőn található, kérjük, 
szíveskedjen azt figyelmesen áttanulmányozni. 
Néhány példa leggyakoribb káreseményekre, és a benyújtandó iratokra vonatkozóan: 

- a diagnózis megnevezése (pld: csonttörés, szalagszakadás) az orvosi dokumentációban nem elegendő. 
Szükséges a részletes orvosi leírás pl: röntgen leírás, MR/ultrahang vizsgálat írásos eredménye is. 

- A sportorvosi engedélyt nem kéri a biztosító csak a versenyigazolványt, a két dokumentáció nem 
ugyanaz. 

- A gyorsabb szolgáltatás érdekében érdemes bankszámlaszámot megadni az igénybejelentőn. 
 
14) MIKOR KAPOM MEG A BIZTOSÍTÁSI ÖSSZEGET?  

„A szolgáltatást a biztosító az igényelt összes dokumentum benyújtásától számított 15 napon belül 
teljesíti.” 

 


